NADEX Allriskgaranti

1. Garanti

Garantin galler for dator som salts av Nadex dar allriskgarantin ingar
som en del av forsaljningen.

2. Vem garantin galler for

Garantin galler till férman for foretag eller privatperson som erhallit
garanti i samband med kop av dator.

3. Var garantin géller

For stationdr dator géller garantin i Norden. For barbar dator géller
garantin i hela varlden.

4. Vad garantin tacker

Garantin tacker fysisk skada pa eller forlust av inférskaffad dator
genom plotslig och oférutsedd utifran kommande handelse, som har
till foljd att datorns anvdandbarhet minskas eller gar forlorad.

5. Nar géller garantin

Garantin trader i kraft fran inkpsdagen av dator och géller i 12
manader. Garantin upphor att gélla, utan féregdende uppsagning,
vid garantiperiodens utgang eller vid utnyttjad skada.

6. Undantag

Ersattning lamnas inte for:

® datorer som anvands som s.k ElevPC, SkolPC, 1-1-datorer.

e skada som kan ersattas enligt produkt-, leverantérsgaranti, garanti-
villkor eller som beror pa bristfélligheter i konstruktion

e aterstallande av programvara eller lagrad data eller information pa
internminne, minneskort eller liknande;

¢ skada som bestar i eller &r en f6ljd av virus slitage, korrosion,
forbrukning, aldersférandring, forsummat underhall, belaggning;

e kostnad for I6pande underhall, justeringar, Gversyn, modifiering,
service, forbrukningsmateriel eller skada som uppkommit vid
uppgradering, felaktig installation eller reparation;

e transportskada;

o skada eller forlust genom minskad eller utebliven anvandbarhet
eller i 6vrigt varje indirekt skada eller forlust;

o forskingring, bedrageri eller liknande formogenhetsbrott, troloshet
mot huvudman samt olovligt férfogande;

e tillbehor och program som ej aterfinns i kopeavtalet och som inte
ar fast installerade som tillbehér till dator.

¢ skada da objektet varit 6verlamnat till annan dn den garantin géller
(se punkt 2);

e skada som direkt eller indirekt orsakats av eller star i samband med
krig, krigsliknande handelser, inbordeskrig, militara évningar,
naturkatastrof, terrorism, upplopp, atom- eller kdrnprocess,
myndighets atgard, beslag, strejk, lockout, blockad eller liknande
handelse;

eVarje form av lagligt ansvar som, direkt eller indirekt, har sitt
ursprung i eller orsakats av radioaktiv stralning eller kontamination
fran varje form av nukleéart brénsle eller deposition av sddant bransle
varhelst det ar, radioaktiva, explosiva och giftiga amnen eller annan
form av farligt objekt som innehaller radioaktiva amnen.

e Varje skada som orsakas av tryckvagor fran flygplan eller annan
form av luftburen farkost, oavsett hastighet pa den luftburna
farkosten.

7. Sakerhetsforeskrifter

Objektet skall hanteras sa att skada sa langt som mojligt kan
undvikas. Exempelvis far objektet inte anvdndas i en miljo dar det
finns en uppenbar risk for skada. | 6vrigt skall objektet hanteras med
normal aktsamhet och enligt de skotselrad som medféljer vid
inférskaffandet. Med normal aktsamhet menas att anvanda sunt
fornuft, inte lamna datorutrustning utan tillsyn samt att géra vad
som gar for att férhindra att skada sker. Om aktsamhetskraven inte
uppfylls kan ersattningen komma att sattas ned eller, vid allvarlig
forsummelse, helt utebli.

8. Administrationsavgift

Erlagges med 50 % (dock minst 500 SEK) av det totala kopepriset for
objektet inklusive moms. Avgiften erldgges vid skadetillfallet till
NADEX.

9. Ersattning vid ersattningsbar skada

Objektet skall inlamnas/sandas till NADEX.
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NADEX har ratt att avgora om skadad dator skall repareras eller ersattas

med likvardig dator. Ersattningen begransas till den skadade datorns

kopepris, dock maximalt 1 500 kr efter avdrag for administrationsavgift.
Kontant ersattning utgar ej. Vid skada ar garantin férbrukad. Utfors

reparation pa skadat objekt utan att skadan anmalts till Nadex kommer
ersattning att utebli.

10. Skadeanmadlan

Skada skall anmalas till Nadex inom tolv manader fran den dag datorn koptes.
Darefter gar ratten till ersattning ur denna garanti forlorad. Om inte fullstandig
dokumentation i skadan kommit Nadex tillhanda senast tva manader efter
anmalningsfristens utgang upphor ratten till ersattning. Vid stold eller forlust av
objektet skall detta anmalas till polisen pa den ort dar det intraffat.
Polisanmalan lamnas nar skadan anmals. Ersatt dator ar NADEX egendom.




